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Copyright, Markenrechte, Haftung, GNU Public
Licence

© 2014 snom technology AG. Alle Rechte vorbehalten.

snom sowie die Namen der snom-Produkte und die snom logos sind gesetzlich geschiitzte Marken der
snom technology AG. Microsoft® und Lync™ sind Eigentum der Microsoft Corporation. Alle anderen
Produkt- und Firmennamen sind Marken der jeweiligen Inhaber.

Produktspezifikationen kénnen ohne Vorankiindigung geéndert werden.

snom technology AG behalt sich jederzeit das Recht auf Uberarbeltung und Anderung dieses
Dokumentes vor, ohne verpflichtet zu sein, die vorgenommenen Anderungen anzukiindigen oder
mitzuteilen.

Texte, Bilder, Grafiken und deren Anordnung in diesem Dokument unterliegen weltweit dem Schutz
des Urheberrechts und anderen Schutzgesetzen. lhre Verwendung, Reproduktion oder Weitergabe
ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung der snom technology AG kénnen sowohl straf- als auch
zivilrechtlich verfolgt werden.

Insoweit dieses Dokument auf der Webseite der snom technology AG zum Download bereitgestellt
wird, erteilt die snom technology AG die Erlaubnis, es fiir den vorgesehen Zweck der Benutzung als
Bedienungsanleitung herunterzuladen und auszudrucken. Kein Teil dieses Dokumentes darf ohne
snoms vorherige schriftliche Zustimmung verdndert oder fiir kommerzielle Zwecke verwendet werden.

Trotz der angewandten Sorgfalt bei der Zusammenstellung und Présentation der Informationen in
diesem Dokument kdnnen sich Daten zwischenzeitlich gedndert haben. Daher tibernimmt snom keine
Gewabhr fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat der zur Verfligung gestellten Informationen.
Jegliche Haftung fiir Schaden ist ausgeschlossen, sofern diese nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit auf seiten von snom beruhen oder sofern die Haftung nicht aufgrund zwingender
gesetzlicher Bestimmungen eintritt.

Unsere Firmware enthilt teilweise Quellcodes, die unter der GNU Public License (GPL) von jedermann
genutzt und modifiziert werden diirfen, solange sie wiederum mit denselben Lizenzbedingen zur
allgemeinen Nutzung veroffentlicht werden. Die Quellcodes der von snom genutzten und der GPL
unterliegenden Komponenten kénnen Sie auf der Supportseite unserer Webseite auf www.snom.com,
den Wortlaut der GPL auf http://www.snom.com/de/support/download/gpl-quellcode/ herunterladen.
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Bedienung des Telefons mit snom UC Edition

Dieses Benutzerhandbuch beschreibt die Bedienung des Telefons, wenn es mit snom UC Edition-
Firmware, Version 8.8.3, betrieben und mit Microsoft Lync™ verwendet wird. Wenn das Telefon mit
Ihrem Netzwerk und dem Lync-Server verbunden ist, verwendet es die Daten in Ihrem Lync-Account,
selbst wenn Ihr Computer ausgeschaltet ist oder wenn Sie sich am PC nicht bei Lync angemeldet
haben.

Informationen tiber die Aufstellung und das AnschlieBen des Telefons und andere Informationen, auf die
in diesem Benutzerhandbuch nicht eingegangen wird, finden Sie in der Bedienungsanleitung des snom
710, die Sie auf snoms Webseite www.snom.com herunterladen kénnen.

Kurze EinfUhrung in Eingabemodi und Display-Navigation

EBitte Wihlen Eingabemodi:
123: Ziffern
abc: Kleinbuchstaben

Derzeitiger Eingabemodus: —p123] ABC: GroBbuchstaben
Né&chster Eingabemodus: —m-

Eingabemodus &ndern: —» ) ( | ) ( ) <« Erneut wéhlen
Telefonblicher, Anruf-,

«: Cursor nach links Zeichen links vom Kontakt- und Favoriten-
»: Cursor nach rechts Cursor I6schen listen

1531

Heben Sie den Horer ab oder driicken Sie die Lautsprechertaste oder eine beliebige Taste auf der
alphanumerischen Tastatur, um das Eingabetextfeld zu 6ffnen. Der aktuelle Eingabemodus wird links
in der Statuszeile angezeigt. Driicken Sie auf die linke Funktionstaste unterhalb des Displays, um den
Eingabemodus zu &ndern.

Zeichen in der Statuszeile Symbol in der Funktionstastenzeile = per
= aktueller Eingabemodus Tastendruck einschaltbarer Eingabemodus
123

abc ABC

|

ABC

Eingabe von Text, Zahlen und Sonderzeichen

Warten Sie nach der Eingabe von Buchstaben, Umlauten und Sonderzeichen, bis der Cursor
weitergesprungen ist, um das gerade eingegebene Zeichen nicht zu tiberschreiben. Im Ziffern-
Eingabemodus ist das nicht erforderlich.
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Anmeldung und Abmeldung

Die bendtigten Anmeldedaten hédngen von der Einrichtung lhres Netzwerks und des Lync-Servers
ab. Nachdem Sie das Telefon mit dem Netzwerk verbunden haben, sehen Sie auf dem Display einen
Bildschirm wie den folgenden:

Bitte Taste
driicken zum
x * Anraelden.
Anmeldung mit Nebenstelle und PIN
In der Standardeinstellung sind zur Anmeldung die Eingabe Ihrer Nebenstellennummer und die

dazugehorige PIN erforderlich.

V|
1. Geben Sie die Nummer der Nebenstelle ein und driicken Sie auf .

Ihre Hebenstelle

545]
123

T N

2. Geben Sie die PIN ein und driicken Sie auf H

sheokesterkk |
123
e L@ = o

3. Wenn die Anmeldung erfolgreich war, erscheint nach dem Bildschirm "Anmeldung wird ausgefuhrt"
der Ruhebildschirm mit lhrem Lync-Account.

Kein HTTP-Pazzwort!  12:1EQEein Admin-Fasswortl 1216
O Anmeldung wird ausaefih.. & Heidi MacHoran

2 s Lun | Wl es [ uni Lok |

War die Anmeldung nicht erfolgreich, entweder wegen eines Tippfehlers oder weil die
Anmeldedaten vom Netzwerk/Server nicht akzeptiert wurden, fordert Sie das Telefon erneut auf, auf
eine beliebige Taste zu driicken und die Nebenstelle und die PIN einzugeben.
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Anmeldung mit SIP URI, Domain\User und Password
IWenn zur Anmeldung die Eingabe Ihrer SIP URI, Domain\User und Passwort erforderlich sind, driicken

X
Sie auf , um zu diesem Anmeldeverfahren zu wechseln.
Sonderzeichen geben Sie in den Eingabemodi GroB- und Kleinbuchstaben auf der Taste 1] ein:

o Drticken Sie einmal auf die Taste [j], um den Punkt "." einzugeben.
o Driicken Sie dreimal auf die Taste [:], um das "@"-Zeichen einzugeben.

o Driicken Sie zwdlfmal auf die Taste [j], um den Backslash "\" einzugeben.

o Driicken Sie auf die Funktionstaste 'iE, um das Zeichen links vom Eingabezeiger zu
l6schen; driicken Sie auf die Pfeile /P rechts und links auf der Navigationstaste, um den
Eingabezeiger nach links bzw. rechts zu bewegen.

1. Geben Sie die SIP URI ein und driicken Sie auf H Das Format ist "mein.name@test.com".

SIP-URI
heidi.mcmoran]
abc

M I I

~
2. Geben Sie Domain\User ein und driicken sie auf . Das Format ist "test\mein.name".

DoraintU=ser
snormvheidi.me]
abc

V]
3. Geben Sie das Passwort ein und driicken Sie auf .

Fazswort
skokokokok |
abc

M I A

4. Wenn die Anmeldung erfolgreich war, erscheint nach dem Bildschirm "Anmeldung wird ausgefuihrt"
der Ruhebildschirm mit lhrem Lync-Account.

kein HTTP-PasswWort!  12:16QMEein Admin-FasswWort! 1216
O Anmeldung wird ausgefih.. & Heidi MacMoran

3k ABS | Unl | |

Kontskl AES | Ul | Infs

War die Anmeldung nicht erfolgreich, entweder wegen eines Tippfehlers oder weil die
Anmeldedaten vom Netzwerk/Server nicht akzeptiert wurden, fordert Sie das Telefon erneut auf, auf
eine beliebige Taste zu driicken und die Nebenstelle und die PIN einzugeben.
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Abmeldung

1. Driicken Sie auf den Pfeil am oberen Rand der Navigationstaste , um das Menl
Einstellungen zu &ffnen.

2. Dricken Sie auf , um das Menu Identitat zu 6ffnen.
3. Driicken Sie auf , um den Bildschirm Identitat abmelden zu 6ffnen.

eidiMacMoran@snom.com

4. Sind dort mehrere Identitédten verzeichnet, wihlen Sie mit den Pfeilen A / '¥ oben und unten auf
der Navigationstaste diejenige aus, die Sie abmelden mochten.

V]
5. Dricken Sie auf , um die ausgewahlte Identitdat abzumelden. Falls Sie es sich anders tiberlegt

X
haben, driicken Sie auf , um den Bildschirm ohne Abmeldung zu verlassen.
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Lernen Sie |lhr Telefon kennen

Layout des Displays

Im Ruhezustand Bei Aktivitat

Info- & Statuszeile
mit Datum und Zeit — aradtj

LA R L

= Yerbunden pRAf)

Konfigurierte _I:: F He1u:|1 MacMaran # Michele Martin
Identitdten
Funktionstasten- — |3 ||r|‘|' :||- E: St Trans |Halten

zeile * *

Das Datum wird
durch die aktuelle
Statusnachricht
ersetzt

e N UFE: 1
& Heidi MacHoran

Die rechte Funktionstaste wird durch die "Info"-

Kontextbereich . .
Taste ersetzt, wenn Statusnachrichten vorliegen

Kontext-sensitive Funktionstasten

In der Voreinstellung sind die vier kontext-sensitiven Funktionstasten unterhalb des Displays im
Ruhezustand mit den folgenden Funktionen belegt:

Ihre Kontakte. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt "Kontakte suchen" auf Seite
15.

Telefonbuchsuche. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt "Suche im
Telefonverzeichnis" auf Seite 16.

| Uml ||U mAUS| Umleitung aller eingehenden Anrufe ein- und ausschalten. Weitere Informationen
finden Sie im Abschnitt "Rufumleitung” auf Seite 40.

lhren Anwesenheitsstatus manuell einstellen. Weitere Informationen finden Sie im
Abschnitt "lhren Anwesenheitsstatus manuell einstellen" auf Seite 12.

Anrufe: 1
X Heidi MacMaran

Kontak

Abb. 2

> Wenn das Telefon neue Statusnachrichten erhalten hat, wird das Symbol
(Abb. 1) durch das Symbol (Abb. 2) ersetzt.
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> Um erneut das Symbol anzuzeigen und Zugriff auf die manuelle Einstellung
Ihres Anwesenheitsstatus zu haben, driicken Sie auf die Funktionstaste unterhalb von

[ Info | Der Bildschirm Statusinformation &ffnet sich.

- Drucken Sie auf , um den markierten Eintrag bis zum néchsten Neustart des
Telefons aus der Liste zu lI6schen (Abb. 3 - 5). Wenn alle Eintrage geléscht sind, wird
das Info-Symbol durch das Presence-Symbol ersetzt.

- Wenn Sie den Grund der Statusnachricht beheben, also z.B. das fehlende Admi-
nistratorpasswort eingeben und speichern, wird die entsprechende automatisch und
endguiltig aus der Liste der Statusnachrichten entfernt.

Statuzinformation

Statuzinformation Statuzinformation
k3 neue 3 alte Hachrichten  Kein Admin-Passwort! (Keine Eintrige)
Fein Admin-Fassmort!

[ | oetait/Losch [ [Detail] | |Detail
Abb. 3 Abb. 4 Abb. 5
Funktionstasten

AN RYEEN
— J J
<
| s | |7
Q] [0 O
. =4 J J I
@immm
3 : ) (=
: |#=] |©] |o
s J J
ONONON0
A

Die Voreinstellung aller programmierbaren Funktionstasten mit LEDs ist "Leitung". Die Liste der
Funktionen, mit denen die Tasten belegt werden kénnen, finden Sie im Kapitel "Men Einstellungen”
auf Seite 12. In der Abbildung oben sehen Sie, wo sich die Tasten auf dem Telefon befinden; die
Nummern F1 bis F5 entsprechen den F-Tasten 1 - 5, die Sie im Unterment 6 F-Tasten des Menis
Praferenzen finden.

Eine Funktionstaste mit der Funktion Kurzwahl belegen: Siehe "Kurzwahltasten" auf Seite 13.

10
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Anruf-LEDs

Das Aufleuchten der roten LEDs in der oberen rechten Ecke des Telefons zeigt eingehende Anrufe,
aktuell gefiihrte und auf Halten gesetzte Gesprache sowie verpasste Anrufe an. Die LEDs:

= blinken schnell, wenn ein Anruf lautet.
= leuchten ununterbrochen, wenn Sie wahlen, im Gesprach sind und wenn ein Anruf gehalten wird.

= blinken langsam, wenn Sie einen Anruf verpasst haben.

> Wenn Sie sich die Einzelheiten des verpassten Anrufs ansehen wollen:

Driicken Sie auf den Pfeil auf dem rechten Rand der Navigationstaste , um die Liste

der verpassten Anrufe anzuzeigen und gleichzeitig die Anruf-LEDs auszuschalten. Weitere
Informationen finden Sie im Kapitel "Anruflisten" auf Seite 32.

X
o Driicken Sie auf , wenn Sie nach einem verpassten Anruf die LEDs abschalten wollen, ohne
sich die Liste verpasster Anrufe anzusehen.

LED-Taste "Neue Nachricht"

Das Symbol auf der Taste ist hellrot erleuchtet, wenn in der Mailbox neue Nachrichten warten.
Driicken Sie auf die Taste, um die Nachrichten anzuhéren.

Weitere Informationen zu den Gehausetasten finden Sie in der Bedienungsanleitung des snom 710 im
Kapitel "Lernen Sie lhr Telefon kennen".

Neustart des Telefons

Bei einigen Einstellungen ist es erforderlich, das Telefon neu zu starten, bevor die neue Einstellung
wirksam wird. So fuihren Sie Neustarts durch:

1. Driicken Sie auf den Pfeil am oberen Rand der Navigationstaste , um das Menl

Einstellungen zu &ffnen.
2. Dricken Sie auf , um das Menii Wartung zu 6ffnen (driicken Sie auf , falls das Telefon im

Administratormodus l4uft).

V]
3. Driicken Sie auf , um den Reboot?-Bildschirm aufzurufen, dann auf , um den Neustart zu
starten.

Heustart

Heustart™

| [ Abbr | Ok

Der Neustart ist beendet, sobald der Ruhebildschirm auf dem Display erscheint.

11
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|hren Anwesenheitsstatus manuell einstellen

Sie kénnen den Anwesenheitsstatus (Presence-Status), der vom System aufgrund lhres Outlook-
Kalenders oder Ihrer Lync-Aktivitaten angezeigt wird, manuell &ndern. Wenn Sie z.B. laut Kalender
an einem Online-Meeting teilnehmen, zeigt das System lhren Status fiir die Dauer des Meetings als
"Beschéftigt" an. Wenn Sie in diesem Zeitraum fuir eingehende Anrufe verfligbar sein wollen, d&ndern
Sie Ihren Status manuell zu "Verfuigbar".

1. Driicken Sie auf das Symbol , um den Status-Bildschirm zu 6ffnen.

Hinweis: Falls stattdessen das Symbol angezeigt wird, miissen
Sie zunichst, wie im Abschnitt "Kontext-sensitive Funktionstasten" auf

Seite 9 beschrieben, das Symbol auf das Display zurtickholen.

b warfiighar
I beschiftiagt
nicht stiren

2. Wihlen Sie mit den Pfeilen A / ¥ oben/unten auf der Navigationstaste den gewiinschten

V]
Status und driicken Sie auf , um lhren angezeigten Anwesenheitsstatus entsprechend zu
andern. Die verfiigbaren Optionen sind:

Verfugbar
Beschéftigt

Nicht stéren (DND)
Bin gleich zuriick
Abwesend
Zurlicksetzen

3. Wenn Sie zur automatischen Anzeige und Aktualisierung lhres Anwesenheitsstatus

zuriickkehren méchten, wihlen Sie "zuriicksetzen" und driicken Sie auf .

Hinweis: Umden Status "Bitte nicht stéren" (DND - Do not disturb) ein- und auszuschalten,
kénnen Sie auch auf die Gehausetaste (@ driicken. Wenn DND eingeschaltet ist,
lauten eingehende Anrufe auf Ihrem Telefon nicht, sondern werden - je nach Einstellung -
an lhre Rufumleitung oder Mailbox weitergeleitet; Anrufe von Ihrem Admin/Stellvertreter,
Personen aus lhrer Arbeitsgruppe und lhren Freunden und Familienmitgliedern |&duten
jedoch auch bei eingeschaltetem DND weiterhin auf [hrem Telefon.

Hicht staren

® Heidi MacMaoran

Kontak] ABS | Uml [ Statu

12
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Ku rzwahltasten

Sie kdnnen die Funktionstasten als Kurzwahlspeicher fiir jeweils eine Telefonnummer oder einen
Kontakt verwenden.

Kurzwahltasten konfigurieren

1. Driicken Sie auf auf den Pfeil am oberen Rand der Navigationstaste m, um das Menii
Einstellungen zu 6ffnen.

Einstellungen
1 ¥ Praferenzen
2 Anrufeinstellungen
3 Identitst

2. Driicken Sie auf (1], um das Meni Préferenzen zu 6ffnen.

Fraferanzen
1k Zeitzone
2 Tonschema
3 Elingelton

3. Driicken Sie auf (w 6), um die Liste F-Tasten zu 6ffnen.

1kline
2 line
3 line

4. Wihlen Sie durch Eingabe der Nummer auf der alphanumerischen Tastatur eine Funktionstaste
aus. Alternativ kdnnen Sie durch Driicken auf die Pfeile & / ¥ am oberen/unteren Rand der

V]
Navigationstaste eine Taste auswéahlen und mit Ul speichern..

Beispiel: Wenn Sie eine Kurzwahl auf die Taste F6 legen wollen, driicken Sie auf die .

Function for keyk Function for keyk
1 ¥ Prezance 2 BosszfAdmin
2 BossAdmin 3 Line
3 Line 4+ Speed Oial

5. Driicken Sie auf (= 4), um Direktwahl (Kurzwahl) auszuwahlen.

Speed Dial
BE19175552078]
123

- 1o | - o

6. Geben Sie die Nummer der Nebenstelle, die Telefonnummer oder die SIP URI ein und driicken Sie
auf | |.

13
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Hinweis: Geben Sie die Telefonnummer genau so ein, wie sie vom Telefon gewahlt
werden soll, also mit den erforderlichen Vorwahlnummern (Lander, Ortsvorwahl usw.) und
ohne Leerstellen oder Satzzeichen wie Bindestriche oder Klammern.

Kurzwahltasten verwenden

Gespeicherte Kurzwahl anrufen: Driicken Sie auf die Taste. Das Telefon wahlt die gespeicherte
Nummer.

Anrufe an gespeicherte Kurzwahlnummer weiterleiten: Siehe "Angekiindigte Weiterleitung tiber
Kurzwahltaste" auf Seite 20, "Unangekiindigte Weiterleitung tber Kurzwahltaste" auf Seite 24
und "Sichere unangekiindigte Weiterleitung tiber Kurzwahltaste" auf Seite 27.

14
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Kontakte und Telefonbucheintrage anrufen

Sie haben die Moglichkeit, Kontakte aus Ihrer Lync-Kontaktliste und aus dem Telefonverzeichnis lhres
Unternehmens heraus anzurufen.

Kontakte suchen

Sie kénnen die Kontakte in Ihrer Lync-Kontaktliste sowohl als Gesamtliste aller Kontakte (Abb. 1) als
auch in den in Lync eingerichteten Gruppen (Abb. 2 - 4) wie z.B. Arbeit, "Personen, fiir die ich Anrufe
verwalte", Stellvertreter, Pinned Contacts (Angeheftete Kontakte) usw. anzeigen.

Kontakte Personen, fiir die ich Anru...

X ¥ Christian B fwarf... I X v {verfiigbar) ¥ Michele .. & Peter Krebs {warfiighar)

¥ Michele Martin {telefo..| & Peter Erebs {verfiighar)

Detaill [ | WCetsitl | | [Cetaill | |

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3
Stellvertreter Michele Martin Michele Martin
X Stewve Fuller fwerfidgbar)  » werfiiabar... ‘ verfiigbar...
Alle einem Ked zukeizen Kontakt anrufen {michel.. b anrufen fmichelemartin..,
Cetail| | |  [MDetait{ [ [  [W0etail| | | |
Abb. 4 Abb. 5 Abb. 6

1. Driicken Sie auf , um die Gesamtliste (Abb. 1) oder die zuletzt von lhnen gedffnete
Kontaktgruppe anzuzeigen.

2. Sie kénnen mit 4/ P durch die verschiedenen Listen blittern (Abb. 1 - 4).

3. Wihlen Sie mit A / ¥ einen Namen in der angezeigten Liste, z.B. der Gruppe "Arbeit", aus
(Abb. 2).

Hinweis: Wenn eine Liste eine Untergruppe enthélt, wihlen Sie sie mit A / ¥ aus; in
der dann angezeigten Liste wihlen Sie mit A / ¥ einen Namen aus.

o Driicken Sie auf , um die Kontaktdaten des ausgewihlten Kontaktes anzuzeigen (Abb.
5).

o Wihlen Sie mit A / ¥ eine Telefonnummer oder Verbindung aus (Abb. 6) und driicken Sie zum

Wahlen der Nummer auf |*| oder @ oder , je nachdem, ob Sie fiir den Anruf den Horer,
die Freisprechfunktion oder ein Headset verwenden wollen.
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Kontakte und Telefonbucheintrdge anrufen

Suche im Telefonverzeichnis

1. Driicken Sie auf und geben Sie den Namen der Person in das Suchfenster ein.

Hinweis: Die Eingabe von Ziffern ist voreingestellt. Wenn Sie wollen, kdnnen Sie zur
Eingabe von Buchstaben umschalten, aber erforderlich ist es nicht. Wenn Sie z. B.
den Namen "Steve" eingeben wollen, geben Sie die Ziffern "78383" ein; das Telefon
prasentiert lhnen dann alle Namen, in denen Kombinationen der Buchstaben auf den

Tasten (== 7) (= 8] (o 3] (= 8) (o 3] enthalten sind.

o Geben Sie die Zeichen ohne Pause zwischen den einzelnen Zeichen ein (Abb. 1). Sobald Sie
mindestens drei Zeichen eingegeben haben und nach einem Zeichen pausieren, beginnt die
Telefonbuchsuche (Abb. 2) und gibt als Ergebnis alle Namen aus, die mit den Buchstaben auf
den betatigten Tasten beginnen (Abb. 3).

> Je mehr Zeichen Sie eingeben, umso kiirzer wird die Liste (Abb. 4 und 5).

o Benutzen Sie A / ¥, um einen Namen in der Liste auszuwihlen.

o Dricken Sie auf , um die Details des Kontaktes anzuzeigen (Abb. 6).

Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs
8 a3 a3
Suche {Leerzeichen ist #} Suche {Leerzeichen ist #*} Suche...

b [ Joetail Esc W e [ Toetaal esc W abc |G Jnatail Esc |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3
Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs

ra3 k78383 Stewve Fuller
F Swen F Stewe Fuller ¥ Steven Jones (EXFO)
e | lo-taill Esc W sbe 1 G lnetaitl esc il abe 1 G Jhetsill ESC
Abb. 4 Abb. 5 Abb. 6
Telefonbuchsuche: Abs Stewve Fuller
Swen F Di=zplayMame:
k Stewe ruller - Stewve Fuller
| abc | <@ |Cetail{ESC M | [ | ESC
Abb. 7 Abb. 8

V]
2. Wenn Sie einen Namen markiert (ausgewihlt) haben, driicken Sie auf , um dessen vorhandene

Telefonverbindungen anzuzeigen.

Stewe Fuller

PhoneMumber: sip:stewve fu..
k Office: +493039833562

V]

3. Waibhlen Sie mit A / ¥ eine Telefonnummer aus und driicken Sie auf U oder @ oder , je
nachdem, ob Sie flir den Anruf den Horer, die Freisprechfunktion oder ein Headset verwenden
wollen.
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Anrufe weiterleiten

Sie kénnen sowohl Anrufer, mit denen Sie verbunden sind, als auch eingehende, lautende Anrufe an
Dritte weiterleiten. Mit der snom UC Edition haben Sie mehrere Optionen:

o Anrufe, mit denen Sie verbunden sind:

- Weiterleitung mit Ankiindigung
- Weiterleitung ohne Ankiindigung
- Sichere Weiterleitung ohne Ankiindigung

o Eingehende, ldutende Anrufe:

- Weiterleitung ohne Ankiindigung
- Direkte Weiterleitung zu lhrer Mailbox

Sie kdnnen Anrufe weiterleiten an:

o Manuell auf der Telefontastatur eingegebene Nummern (Nebenstellen oder externe Anschliisse)
o Auf Taste gelegte Kurzwahlnummer

o Kontakte in lhrer Kontakteliste

o |m Telefonverzeichnis gesuchte Nummern

o lhre Mailbox

Weiche Weiterleitungsmethoden gibt es?

Weiterleitung mit Ankilindigung

Hier setzen Sie den Anrufer, mit dem Sie verbunden sind, zundchst auf Halten, wihrend Sie die Person,
zu der sie durchstellen wollen, anrufen, um sich zu vergewissern, dass die Person verfligbar ist und den
Anruf entgegennehmen mochte, bevor Sie die Weiterleitung initiieren.

Weiterleitung ohne Ankiindigung

Hier leiten Sie verbundene oder eingehende, lautende Anrufe ohne vorherige Ankiindigung zum
Telefon eines Dritten weiter. Sie kénnen entgegengenommen oder auf ein anderes Telefon oder
die Mailbox umgeleitet werden, ohne dass Sie dies erfahren; wenn der weitergeleitete Anruf weder
entgegengenommen noch umgeleitet wurde, wird er erneut mit lhrem Telefon verbunden.

Sichere Weiterleitung ohne Ankiindigung

Hier leiten Sie verbundene oder eingehende, lautende Anrufe ebenfalls ohne vorherige Ankiindigung
zum Telefon eines Dritten weiter. Ist dort die Rufumleitung auf ein anderes Telefon oder die Mailbox
eingeschaltet, werden die Anrufe erneut mit Ihnrem Telefon verbunden. Sie werden zu einem
anderen Telefon oder zur Mailbox umgeleitet.

Hinweis: Sie mussen sich immer vor der Einleitung der Anrufweiterleitung entscheiden,
ob Sie eine Weiterleitung mit oder ohne Ankiindigung vornehmen wollen.
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Ubersicht Anrufweiterleitung

Weiterleitung mit Ankiindigung

Eingabe der Telefonnummer

= Manuell auf der Tastatur
= Aus Kontakte-Liste auswahlen | >V

\- Uber Telefonbuchsuche (ABS) )

p
= Durch Driicken der Kurzwahl-
Taste

s [l es~°

N

Eingabe der Telefonnummer

= Manuell auf der Tastatur

= Aus Kontakte-Liste auswéhlen

Y,

e N

= Durch Driicken der Kurzwahl-
\__Taste )

Eingabe der Telefonnummer
= Manuell auf der Tastatur

= Aus Kontakte-Liste auswéhlen
L[]

= Durch Driicken der Kurzwahl-
Taste

A v _____________

. cccccooooooooooo--oooo---------(-ccccccoooooooooooo--oooo.-

Legende:

Lautende eingehende Anrufe
€& Mit dem Anruf verbunden
Gehaltener Anruf

(@8 Ruf umgeleitet zur Mailbox

* Ruf umgeleitet zu Telefonnummer
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Weiterleitung mit Anklindigung

Angekiindigte Weiterleitung zu manuell eingegebenen Nummern

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf . Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i Petaer Krebs
[Pool [ FES | | |

2. Geben Sie die Nummer des Dritten, an den Sie den Anruf weiterleiten wollen, auf der

V|
Telefontastatur ein und driicken Sie auf . Das Telefon wahlt die Nummer.

Bitte Wihlen

s62]
123
[ abc [ @ | Pool [Gewih)

3. Wenn der Dritte antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Wenn der Dritte

einverstanden ist, driicken Sie auf _1rans |

k& Transfer Partner
i ¥ Peter Krebs
Halte

L [ushle [ Pool | ]

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, miissen Sie zundchst auf bzw.

. ™ driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf driicken.

# Transfer Partner (1520 # Transfer FPartner (2020
ik Michele Martin ik Peter Krebs
Halte Halte

L [uhle [ Pool | p o W 2o JWshle | Pool [

V]
4. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Angekiindigte Weiterleitung Uber Kurzwahltaste

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf . Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i Petaer Krebs

Fool | AES | | |

2. Dricken Sie auf die Kurzwahltaste @ (zur Einrichtung von Kurzwahltasten siehe
"Kurzwahltasten" auf Seite 13). Das Telefon wihlt die Nummer.

L 1817554202

3. Wenn die angerufene Person antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Ist
die Person mit der Weiterleitung einverstanden, driicken Sie auf .

ki Transter Partner
i ¥ Peter Krebs
Halte

L [ushle [ Pool | ]

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, missen Sie zundchst auf bzw.

. ™ driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf driicken.

& Transfer Partner (1020 # Transfer Partner (2020
i Michele Martin ik Peter Krebs
Halte Halte

L [uahle [ Pool |+ o W e JWahle | Pool [

V]
4. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Angekiindigte Weiterleitung an Kontakt in Kontaktliste

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf . Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i Petaer Krebs
ool [ ABS | ||
2. Dricken Sie auf , um das Menti "Pool" zu &ffnen, dann auf zum Offnen Ihrer

Kontakteliste. Wahlen Sie mit & / ¥ den gewiinschten Kontakt aus.

Kont skt

1 ¥ Telafonbuch L Sebastian M {'u'er...l
2 LODAP Zuariff L v Steve Fuller {werfiigha...
3 Verpasst Detail| | [ |

V|
3. Driicken Sie auf . Das Telefon wahlt die Nummer.

4. Wenn |hr Kontakt antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Wenn Ihr
Kontakt mit der Weiterleitung einverstanden ist, driicken Sie auf .

k& Transter Partner

&k Peter Erebs
Halte

I T T

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, missen Sie zunachst auf bzw.
I driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf driicken.

# Transfer Partner (1520 # Transfer Partner (2020
ik Michele Martin ik Peter Krebs
Halte Halte

L [uhle [ Pool | p o W 2o JWshle | Pool [

V]
5. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Angekiindigte Weiterleitung an Nummer aus Telefonbuchsuche

1. Driicken Sie mit dem Anruf in der Leitung auf . Der Anruf wird auf Halten gesetzt.

i Petaer Krebs

Fool | AES | | |

2. Dricken Sie auf und suchen Sie den Namen der Person, wie es im Abschnitt "Suche im
Telefonverzeichnis" auf Seite 16 beschrieben wird.

Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs Telefonbuchsuche: Abs
a3 k73383 Swen F
Suche... Stewve Fuller F Steve ruller

[_abc | <3 Detaill ESC Ml abc | @ [Detaill ESC M abc [ G [Detaill ESC

V]
3. Wenn Sie einen Namen mit A / ¥ markiert (ausgewéhlt) haben, driicken Sie auf , um dessen
vorhandene Telefonverbindungen anzuzeigen.

Stewve Fuller
werfiigbar... !
F Kontakt anrufen {steve....
Cetail| | |

V]
4. Wihlen Sie mit A / ¥ eine Telefonverbindung aus und driicken Sie auf .

Wenn die angerufene Person antwortet, kiindigen Sie den Anruf an, den Sie weiterleiten wollen. Ist
die Person mit der Weiterleitung einverstanden, driicken Sie auf .

k& Transter Partner
i ¥ Peter Krebs
Halte

L [Whle [ Pool |

Hinweis: Wenn Sie mehr als einen Anruf halten und der Anruf, den Sie weiterleiten wollen,
wird gerade nicht auf dem Bildschirm angezeigt, missen Sie zundchst auf bzw.
driicken, bis er angezeigt wird. Der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, muss auf
dem Display sein, wenn Sie auf drticken.

# Transfer Partner (1020
i Michele Martin ik Peter Krebs
Halte Halte

L [uahle [ Pool |+ o W e JWahle | Pool [

V]
6. Wenn der Anruf, den Sie weiterleiten wollen, auf dem Display zu sehen ist, driicken Sie auf .
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Weiterleitung ohne Ankiindigung

Unangekiindigte Weiterleitung zu manuell eingegebener Nummer

1. Wenn ein eingehender Anruf ldutet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
. Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Llihlen

I
123

2. Geben Sie die Nummer des Dritten, an den Sie den Anruf weiterleiten wollen, auf der

V|

Telefontastatur ein und driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie
den "Halte"-Bildschirm (falls Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst'-
Bildschirm (falls Sie einen lautenden Anruf weiterleiten).

.. Peter Krabs

Fool | AES | | |

3. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wird, sehen Sie diese Nachricht auf Ihrem Telefondisplay:

Feter Krebs

Wurde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, héren Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

& berbunden

Transfer ist L# FPeter Krebsz

fehlgeschlagen!
Farken|+Ltzp] Rec | |
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Unangeklindigte Weiterleitung liber Kurzwahltaste

1. Wenn ein eingehender Anruf ldutet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
. Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Llihlen

I
123

2. Dricken Sie auf die Kurzwahltaste @ (zur Einrichtung von Kurzwahltasten siehe
"Kurzwahltasten" auf Seite 13). Wiahrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-
Bildschirm (falls Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst"-Bildschirm
(falls Sie einen lautenden Anruf weiterleiten)..

"+ +1917554302 £. Peter Krabs

I N N 2T G I

3. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wird, sehen Sie diese Nachricht auf Ihrem Telefondisplay:

Beendet
Feter Krebs

Wourde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, héren Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

Fehlar ke erbunden
Transfer izt L® Peter Krebs
fehlgeschlagen
Farken|+Ltzp] Rec | |
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Unangeklndigte Weiterleitung an Kontakt aus Kontaktliste

1. Wenn ein eingehender Anruf ldutet oder wenn Sie mit einem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf
. Der Anruf wird auf Halten gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Llihlen

I
123

2. Driicken Sie auf , um das Menii "Pool" zu 6ffnen, dann auf zum Offnen Ihrer

Kontakteliste. Wahlen Sie mit & / ¥ den gewiinschten Kontakt aus.

Kontakte

1 ¥ Telefanbuch & Sebastian M {uer...l
2 LDAP Zuariff L Steve Fuller fwerfiiaba..,
3 Werpasst Oetail| | [ |

3. Driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halte"-Bildschirm (falls
Sie den vorher verbundenen Anruf weiterleiten) oder den "Verpasst"-Bildschirm (falls Sie einen
ldutenden Anruf weiterleiten).

.. Peter Krabs

Fool | AES | | |

4. Wenn der Kontakt den Anruf entgegennimmt oder wenn der Anruf auf seine Mailbox oder zu einem
anderen Telefon umgeleitet wurde, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Feter Krebs

Wurde der Anruf weder angenommen noch umgeleitet, horen Sie einen doppelten Piepton und es
erscheint der "Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

Fehler ke Werbunden
Transfer ist L# Peter Krebs

fehlgezchlagen!
Farken|+Ltzp] Rec | |
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Sichere unangekiindigte Weiterleitung

Sichere unangekiindigte Weiterleitung zu manuell eingegebener Nummer

1. Wahrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wahlen"-Bildschirm.

Bitte Llihlen

I
123

Driicken Sie auf .

3. Geben Sie die Nummer des Dritten, an den Sie den Anruf weiterleiten wollen, auf der

V]
Telefontastatur ein und driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wiahlt, sehen Sie den
"Halte"-Bildschirm.

k& Halte

.. Peter Krabs

CFool | FES | | |
4. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Feter Krebs

Wourde der Anruf nicht angenommen, héren Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

f Werbunden

Tranzfer ist L® Peter Krebs

fehlgeschlagen!
Farken|+Ltzp] Rec | |

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Sichere unangekiindigte Weiterleitung liber Kurzwahltaste

1. Wahrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wihlen"-Bildschirm.

Bitte Llihlen

I
123

2. Dricken Sie auf und dann auf die Kurzwahltaste @ (zur Einrichtung von

Kurzwahltasten siehe "Kurzwahltasten" auf Seite 13). Wihrend das Telefon die Nummer wihlt,
sehen Sie den "Halten"-Bildschirm.

"+ +1917554302 £. Peter Krabs

| W PeollAES] |
3. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie diese Nachricht auf lhrem Telefondisplay:

Feter Krebs

Wurde der Anruf nicht angenommen, horen Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm. AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden.

& ‘erbunden
Transfer ist L# FPeter Krebsz
fehlgeschlagen!

Farken|+Ltzp] Rec | |

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Sichere unangekiindigte Weiterleitung an Kontakt aus Kontaktliste

1. Wahrend Sie mit dem Anruf verbunden sind, driicken Sie auf . Der Anruf wird auf Halten
gesetzt und Sie sehen den "Bitte wihlen"-Bildschirm.

Bitte Llihlen

I
123

2. Dricken Sie auf .
3. Driicken Sie auf , um das Menti "Pool" zu 6ffnen, dann auf zum Offnen Ihrer

Kontakteliste. Wahlen Sie mit A / ¥ den gewiinschten Kontakt aus.

Kontakte

1 ¥ Telefanbuch & Sebastian M {'u'er...l
2 LOAF Zuariff & ¥ Steve Fuller {werfiigha..
2 Merpasst Oetail{ | | |

4. Driicken Sie auf . Wihrend das Telefon die Nummer wihlt, sehen Sie den "Halten"-Bildschirm.

k& Halte

i Petaer Krebs
[Pool [ FES | | |

5. Wenn der Dritte den Anruf entgegennimmt, sehen Sie die Nachricht in Abb. 1 auf dem Display:

& \erbunden
Feter Krebs Transfer izt L# Peter krebs
fehlaeschlagen!
Farken|+Ltzp| Rec |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Wurde der Anruf nicht angenommen, horen Sie einen doppelten Piepton und es erscheint der
"Fehler"-Bildschirm (Abb. 2). AnschlieBend sind Sie wieder mit dem Anrufer verbunden (Abb. 3).

Sichere unangekiindigte Anrufe werden nicht umgeleitet!
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe weiterleiten

Weiterleitung an lhre Mailbox

X
Wenn ein eingehender Anruf ldutet, driicken Sie auf , um ihn direkt zu lhrer Mailbox weiterzuleiten.
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe parken und heranholen

Anrufe parken und geparkte Anrufe heranholen

Wenn lhr System entsprechend eingerichtet ist, kénnen Sie Anrufe im Park Orbit des Servers parken.
Geparkte Anrufe konnen von jedem mit dem Netzwerk verbundenen Telefon durch Wahlen der
Parknummer herangeholt werden.

Anrufe parken

1.

2.
3.

Driicken Sie auf , um den verbundenen Anruf im Park Orbit des Servers zu parken (Abb.
1). Auf dem Display erscheint anschlieBend die Nummer, die angerufen werden muss, um den
Anruf heranzuholen (Abb. 2).

i Yerbunden AR:EE Fuf qeparkt
¥ Thilo Reher (EXPO) Entp. mit #8320
[ |Parken] [ |

Abb. 1 Abb. 2

Teilen Sie die Nummer der Person mit, die den Anruf beantworten soll.

Sobald der Anruf herangeholt wurde, erscheint auf dem Display Ihres Telefons die entsprechende
Benachrichtigung mit dem Namen oder der Nummer der Person bzw. des Telefons, die den Anruf
heranholte. Sie kdnnen diese Informationen auch in den Anruflisten nachsehen (siehe).

Ruf entparkt
Entparkt sipmichelemartin..,
EN0M.COM

Geparkte Anrufe heranholen

Im Park Orbit geparkte Anrufe werden durch das Wahlen der Parknummer herangeholt. Wenn ein
Anruf geparkt wurde, erhélt das Telefon, das ihn geparkt hat, eine Nachricht mit der Nummer, die zum
Heranholen berechtigt; sie beginnt tblicherweise mit der Rautetaste. Diese Nummer muss der Person
mitgeteilt werden, die den Anruf beantworten soll.

1.

2.

lhnen wurde mitgeteilt, dass ein Anruf fir Sie im Park Orbit wartet und dass Sie ihn mit der
Nummer #804 heranholen kdnnen.

Wihlen Sie #804 (Abb. 1, unten). Auf dem Display erscheint kurz die Nachricht, dass Sie den Call
Park Service anrufen (Abb. 2, unten), bevor Sie mit dem geparkten Anruf verbunden werden (Abb.
3, unten).

Bitte kihlen # Werbunden
#BEI-#I " Call Park Service “# Michele Martin
[Ok7] 123
[abc | <@ | Fool JGewshi [ | | [WFarken|+Ltsp| Rec |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anrufe parken und heranholen

Riickruf nicht herangeholter Anrufe

Wenn ein geparkter Anruf nicht innerhalb der auf dem Server eingestellten Zeit herangeholt wird, wird
er zu dem Telefon zurlickgestellt, von dem aus er geparkt wurde.

& Yerbunden
L# Stewve Fuller

Parken|+Ltzp| Rec | ]

= Wenn Sie den lautenden Anruf annehmen, wird der Anruf vom Park Orbit herangeholt und Sie
werden mit dem Anrufer verbunden.

Euf entparkt
Ringback

= Wenn |hr Telefon von einem Anruf im Park Orbit zurtickgerufen wurden und der Anruf von lhrem
Telefon weder angenommen noch umgeleitet wurde, wird er entparkt und beendet (Abb. 1). In der
Liste geparkter Anrufe wird er als "Ruf entparkt - Drop" angezeigt (Abb. 2); der Liste verpasster
Anrufe wird er ebenfalls hinzugefiigt (Abb. 3).

Ruf entparkt Yerpasst
Request Expired: Stewve Orop k 11:55 Stewe Fullar
Fuller 049:23 Peter Krebs
Lizch| ESC |

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Geparkte Anrufe in Anrufliste nachschlagen

Siehe "Geparkte Anrufe in Anrufliste nachschlagen" auf Seite 34.
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snom 715/D715/710 mit snom UC Edition Anruflisten

An ruflisten

Die Anruflisten ordnen die Anrufe in vier Kategorien ein. Drei davon - verpasste, angenommene und
gewdhlte Anrufe - werden im Telefon selbst gespeichert; wird das Telefon zurlickgesetzt, werden sie
geldscht. Die vierte Kategorie - geparkte Anrufe - wird auf dem Server gespeichert.

Verpasste, angenommene und gewahlte Anrufe
Liste der verpassten Anrufe

/\
1. Driicken Sie auf den Pfeil auf dem rechten Rand der Navigationstaste , um die Liste der
verpassten Anrufe anzuzeigen und gleichzeitig die Anruf-LEDs auszuschalten.

11:55 Stewe Fuller

03:23 Peter Krebs
Detail |Leeren|Lidsch.

2. Wabhlen Sie mit A /¥ einen Anruf aus.
o Driicken Sie auf , um den ausgewahlten Anruf zu |6schen.
o Driucken Sie auf , um die ganze Liste zu I6schen.

X

o Dricken Sie auf , um zum vorherigen Bildschirm zurlickzukehren.

o Driicken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zurlickzukehren.

o Dricken Sie auf , um die Details des ausgewdhlten Anrufs anzuzeigen.

Details: Werpasst
Zu: HeidiMacHMoran
von: Peter Krebs

L [MerkenlLisch] ]

- Wenn der "Details"-Bildschirm angezeigt wird, driicken Sie auf , um die Nummer
des Anrufers dem Telefonbuch des Telefons hinzuzuftigen.

- Driicken Sie auf , um den Anruf zu lI8schen.

Liste der angenommenen Anrufe

1. Dricken Sie auf den Pfeil auf dem linken Rand der Navigationstaste , um die Liste der

angenommenen Anrufe anzuzeigen.

HAnaen.
14:200 Michele Martin

12:49 Peter Krebs
Detail |Leeren|Ldsch.
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2. Wihlen Sie mit A / ¥ einen Anruf aus.

o

o

Driicken Sie auf , um den ausgewahlten Anruf zu |6schen.
Driicken Sie auf , um die ganze Liste zu |I6schen.

X

Driicken Sie auf , um zum vorherigen Bildschirm zurtickzukehren.

Driicken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zurlickzukehren.

Driicken Sie auf , um die Details des ausgewdhlten Anrufs anzuzeigen.

Details: Anaen.
Zu: HeidiMacHMoran !
von: Peter Krebs

- Wenn der "Details"-Bildschirm angezeigt wird, driicken Sie auf (Merken] ym die Nummer
des Anrufers dem Telefonbuch des Telefons hinzuzuftigen.

- Driicken Sie auf , um den Anruf zu lI8schen.

Liste der gewahlten Anrufe

V]
1. Driicken Sie auf , um die Liste der gewahlten Anrufe anzuzeigen.

)

o

b 14:23 Peter Krebs
14:21 Stewe Fuller

Liisch.| ESC |

Wsahlen Sie mit A / ¥ einen Anruf aus.

Driicken Sie auf , um den ausgewdhlten Anruf zu |6schen.
Driicken Sie auf , um die ganze Liste zu I6schen.

X

Driicken Sie auf , um zum vorherigen Bildschirm zurtickzukehren.

Driicken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zurlickzukehren.

Dricken Sie auf , um die Details des ausgewdhlten Anrufs anzuzeigen.

Details: Gewihlt
2 +131735505834
Won: Heidi.MacMaran

L [Merken[Lisch] ]

- Wenn der "Details"-Bildschirm angezeigt wird, driicken Sie auf , um die Nummer
des Anrufers dem Telefonbuch des Telefons hinzuzufligen.

- Driicken Sie auf , um den Anruf zu |8schen.
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Geparkte Anrufe in Anrufliste nachschlagen

Die Liste der geparkten Anrufe enthalt die Anrufe, die von lhrem Telefon/Konto aus im Park Orbit
geparkt wurden. Sie konnen dort furr jeden Anruf nachschauen, wer wann anrief und wer den Anruf vom
Park Orbit abholte/entparkte.

/\
1. Driicken Sie viermal auf oder , um die Liste Geparkt zu 6ffnen, die die Anrufe

enthilt, die Sie seit dem letzten Neustart von Lync geparkt haben, und scrollen Sie mit A / ¥ zum
gewiinschten Anruf. Der jeweils ausgewahlte ist durch das vorangestellte » markiert.

2. Jetzt kdnnen Sie fiir den ausgewéhlten Anruf wie folgt vorgehen:

o Dricken Sie auf , um die Details des geparkten Anrufs anzuzeigen (wurde er
herangeholt (Abb. 1 und 2) oder nicht, d.h. in der Warteschleife beendet (Abb. 3), wer
entparkte ihn/holte ihn ab, Startzeit und Dauer des Anrufs).

Details: Geparkt

Details: Geparkt

Details: Geparkt

Fuf entparkt - Entparkt ! Startreit: 1213 Fuf entparkt - Orop
Won: Stewve Fuller Dauer: @:12 Startzeit: 11:53
I N [ N s = D N 7Y

Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

V|
o Driicken Sie auf , um anzuzeigen, ob und von wem der Anruf entparkt wurde (Abb. 1). Wurde
ein Anruf nicht entparkt/abgeholt, wird er als abgebrochen ("Drop") angezeigt (Abb. 2).

Ruf entparkt Ruf entparkt
Entparkt sip:michelemartin., Drop
EN0M.COM
Abb. 1 Abb. 2

o Driicken Sie auf , um den ausgewahlten Anruf zu |6schen.
o Driicken Sie auf , um die ganze Liste zu I6schen.

X
o Driicken Sie auf , um zum vorherigen Bildschirm zuriickzukehren.

o Driicken Sie auf , um zum Ruhebildschirm zurlickzukehren.
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Halten

Einen Anruf halten

Driicken Sie auf , um den aktuellen Anruf auf Halten zu setzen. Gehaltene Anrufe werden auf
dreierlei Weise angezeigt:

o Durch die Anzeige auf dem Display.

£. Peter Krebs
| Fool | AES | | |
> Durch die langsam blinkende Leitungstaste (griine LED).
o Durch die leuchtende Anruf-LED (rot).

Was sie mit gehaltenen Anrufen tun kénnen:

> Den Anruf mit oder ohne vorherige Ankiindigung an einen Dritten weiterleiten (siehe "Anrufe
weiterleiten" auf Seite 17).

> Anrufe tatigen und entgegennehmen und weitere Anrufe auf Halten setzen.

Um den gehaltenen Anruf wieder aufzunehmen, driicken Sie auf langsam blinkende Leitungstaste oder
auf ﬂ Falls der Anrufer wéahrend der Wartezeit aufthdngt, schalten sich die LEDs ab.

Gleichzeitig mehrere Anrufe halten

Wenn Sie ein aktuelles Gesprach mit einem Anrufer fiihren und ein oder mehr Gespréche halten oder
wenn Sie mehr als ein Gesprach halten, kénnen Sie:

= Eine Konferenz starten (siehe "Konferenz (lokal)" auf Seite 37);
= Das aktuelle Gespréach auf Halten setzen und ein beliebiges gehaltenes Gesprache aufnehmen;

» Das aktuelle Gesprich weiterleiten (siehe "Anrufe weiterleiten" auf Seite 17), usw.

In der Infozeile und in der Statuszeile sehen Sie, wieviele Anrufe es insgesamt sind und mit welchem
Sie gerade verbunden sind. lhre Eingaben auf der Telefontastatur wirken sich auf den gerade im
Kontaktbereich des Displays angezeigten Anruf aus. Es sind bis zu 12 gleichzeitige Verbindungen
moglich.

Die Abbildungen H-1 bis H-3 zeigen das Telefon mit einem verbundenen Gespréach und zwei gehaltenen

Anrufen. In den Abbildungen H-4 bis H-6 werden drei Anrufe gehalten; es gibt kein verbundenes
Gespréch.
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& Werbunden :E7 & Gehalten: {1020 & Gehaltan: (202

L# Michele Martin i... Peter Krebs i Stewve Fuller

knffnl | [ knffnl | [+
Abb. H-1 Abb. H-2 Abb. H-3

& Gehalten: {1033 b Behalten: (203 & Gehaltan: {343

& Peter krebs & Stewve Fuller & Michele Martin

knfAn] Pool ||+ 2] Knffnl Pool | [+ & Knffn| Pool | [+
Abb. H-4 Abb. H-5 Abb. H-6

= Abbildungen H-1 bis H-3:

o In der Abb. H-1 ist das verbundene Gesprach auf dem Display zu sehen. Driicken Sie auf
—+ , um stattdessen den ersten gehaltenen Anruf anzuzeigen.

> In der Abb. H-2 ist der erste von insgesamt zwei gehaltenen Anrufen (1/2) auf dem Display zu

sehen. Driicken Sie erneut auf , um den zweiten gehaltenen Anruf (2/2) anzuzeigen
(Abb. H-3). Bei mehr als zwei gehaltenen Anrufen verfahren Sie entsprechend (1/3, 2/3, 3/3,
1/4, 2/4 usw.).

o Driicken Sie auf , um durch die gehaltenen Anrufe zuriickzublattern (Abb. H-3 und H-2).
> Wird ein gehaltener Anruf auf dem Display angezeigt, driicken Sie auf , um ihn wieder
aufzunehmen und das verbundene Gesprach auf Halten zu setzen.
= Abbildungen H-4 bis H-6:

o In der Abb. H-4 ist der erste von insgesamt drei gehaltenen Anrufen (1/3) auf dem Display zu
sehen. Dricken Sie auf , um den zweiten gehaltenen Anruf (2/3) anzuzeigen.

> In der Abb. H-5 ist der zweite von insgesamt drei gehaltenen Anrufen (2/2) auf dem Display

zu sehen. Driicken Sie erneut auf .-, um den dritten gehaltenen Anruf (3/3) anzuzeigen
(Abb. H-86).

> Driicken Sie auf [¢--. =] um durch die gehaltenen Anrufe zuriickzubléttern (Abb. H-6 und H-5).

> Wird ein gehaltener Anruf auf dem Display angezeigt, driicken Sie auf , um ihn wieder
aufzunehmen.

= Wird der verbundene Anruf auf dem Display angezeigt, konnen Sie das Gesprach durch Driicken auf

X
beenden.

= Sie kdnnen den auf dem Display angezeigten Anruf - ob verbunden oder gehalten - weiterleiten.
Weitere Informationen finden Sie im Kapitel "Anrufe weiterleiten" auf Seite 17.
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Konferenz (lokal)

Zusétzlich zu den Telefonkonferenzen und Onlinebesprechungen, die Sie tiber Outlook einrichten,
starten und verwalten konnen, haben Sie die M&glichkeit, mit hrem snom-Telefon spontane
Konferenzen mit zwei bis vier Partnern zu flihren; die maximale Teilnehmerzahl ist abh&ngig von den
Audio-Codecs, die die beteiligten Telefone verwenden.

Eine Konferenz einleiten

1. Rufen Sie den ersten Teilnehmer an und setzen Sie ihn auf Halten.

2. Rufen Sie den néchsten Teilnehmer an.
3. Driicken Sie auf , um die Konferenz zu starten.

& Konferanz

7k Konferenz
% Peter Krebs
[ Trans Halten| [ |

Navigieren auf dem Konferenz-Bildschirm

Ihre Eingaben auf der Telefontastatur wirken sich auf den ausgewé&hlten Teilnehmer bzw. die
ausgewihlte Konferenz aus; die aktuelle Auswahl ist mit einem voranstehenden P markiert.

Beispiel: Eine Konferenz mit drei Teilnehmern, Sie eingeschlossen. Nachdem Sie durch Driicken auf
‘ die Konferenz gestartet haben, konnen Sie durch Driicken Sie des oberen und unteren Pfeiles
A / V¥ auf der Navigationstaste die einzelnen Teilnehmer (Abb. 2 und 3) und die gesamte Konferenz
(Abb. 1) auswihlen.

k Kanferenz (133 e Konferenz b Fonferenz

Lk Konferenz L Konferenz v Peter Krebs

Y Peter Krebs Uk Peter Krebs e Stewve Fuller

[ Trans Haltenl | W Trans Halten] | [ Trans Halten| [ |
Abb. 1 Abb. 2 Abb. 3

Zwiegespréch mit einem Teilnehmer

1. Wahlen Sie den Teilnehmer mit A / ¥ aus.

& Konferenz 249
" Peter Krebs .
ok Stewve Fuller

[ Trans Halten| [ |

V]
2. Drucken Sie auf , um den anderen Teilnehmer auf Halten zu setzen. Sie sind jetzt nur mit dem
ausgewdhlten Teilnehmer verbunden.

3. Um die Konferenz mit allen Teilnehmern erneut zu starten, driicken Sie auf .
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Einen Teilnehmer auf Halten setzen

1. Wibhlen Sie den Teilnehmer mit & / ¥ aus.

2. Dricken Sie auf .

3. Wenn Sie den Teilnehmer wieder an der Konferenz teilnehmen lassen wollen, driicken Sie auf

[Knf.An]

Verbindung mit einem Konferenzteilnehmer beenden

1. Wahlen Sie den Teilnehmer mit A / ¥ aus.

V|
2. Driicken Sie auf . Sie sind jetzt mit dem ausgewéhlten Teilnehmer verbunden; der andere
Teilnehmer wird auf Halten gesetzt.

X
3. Dricken Sie auf , um die Verbindung zum verbundenen Teilnehmer zu beenden. Sie sehen jetzt
den Halte-Bildschirm des verbleibenden Teilnehmers.

Der Konferenz einen weiteren Teilnehmer hinzufugen

= Eingehenden Anruf hinzufiigen:

V|
1. Dricken Sie auf U oder die blinkende Leitungstaste, um den Anruf anzunehmen. Die
Konferenzteilnehmer werden auf Halten gesetzt.

2. Dricken Sie auf , um den Anrufer auf Halten zu setzen.
3. Dricken Sie auf , um eine Konferenz mit den urspriinglichen Teilnehmern und dem
Anrufer zu starten.
= Einen weiteren Teilnehmer anrufen:
1. Dricken Sie auf , um die Konferenzteilnehmer auf Halten zu setzen.
2. Rufen Sie die Person an, die Sie an der Konferenz teilnehmen lassen wollen .

3. Dricken Sie auf , um die Konferenz mit den urspriinglichen Teilnehmern und dem
zusatzlichen Teilnehmer zu starten.

Die Konferenz auf Halten setzen

= Wenn einer der Konferenzteilnehmer mit dem vorangestellten P> markiert ist (siehe "Navigieren auf
dem Konferenz-Bildschirm" auf Seite 37, Abb. 2 u. 3), miissen Sie zunichst mit A / ¥ den
Konferenzbildschirm auswahlen.

»  Wenn die Konferenz mit dem vorangestellten P> markiert ist (Abb 1), driicken Sie auf .
Genau genommen beenden Sie damit die Konferenz; Sie sehen den "Gehalten"-Bildschirm (siehe
"Gleichzeitig mehrere Anrufe halten" auf Seite 35, Abb. H-4).
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= Um eine weitere Konferenz mit den haltenden Anrufern zu starten, driicken Sie auf .

Konferenz beenden

1. Wenn einer der Konferenzteilnehmer mit dem vorangestellten P markiert ist (siehe "Navigieren auf
dem Konferenz-Bildschirm" auf Seite 37, Abb. 2 u. 3), miissen Sie zunschst mit A /¥ den
Konferenzbildschirm auswahlen.

= Wenn die Konferenz mit dem vorangestellten P markiert ist (Abb 1), driicken Sie auf )

X
2. Wabhlen Sie nacheinander die Konferenzteilnehmer aus und driicken Sie jeweils auf .
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Rufumleitung

Wenn die Rufumleitung eingeschaltet ist, lauten eingehende Anruf nicht auf Ihrem Telefon, sondern
werden automatisch zu der von Ihnen vorher festgelegten Nebenstelle, externen Telefonnummer (z.B.
Ihre Handynummer) oder auf lhre Mailbox umgeleitet.

Die Rufumleitung einschalten

1. Dricken Sie auf , um das Menl Anrufe umleiten nach anzuzeigen.
Hinweis: Ist die Taste L_ UM | nicht verfugbar, dricken Sie auf m .

Arbeit {+433033333545)
Zuhause {+4330395333345)
] ¥

2. Wihlen Sie mit A / '¥ eine der Optionen aus.

V|
3. Driicken Sie auf , um die Rufumleitung mit allen Optionen mit Ausnahme von Neue Nummer zu
einzuschalten.

V]
Falls Sie Neue Nummer gewahlt haben, 6ffnet sich nach dem Driicken auf LI ein neues
Eingabefenster.

Umleitungsziel

s62]
123

aoc L [ o

a. Geben Sie die neue Nummer ein.

V]
b. Dricken Sie auf , um die Nummer zu speichern und gleichzeitig die Rufumleitung
einzuschalten..

Alle upleiten: 562
F Heidi MacMaran

Kontak| ABS [UmAusz|Staty

Die Rufumleitung ausschalten

Dricken Sie auf . Ist die Taste nicht verfugbar, driicken Sie auf m .
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Menii Einstellungen

Auf einen Blick

Manii Einstellungen

1 2 Anruf- 3
Praferenzen einstellungen Identitat Wartung Informatlon
Zeitzone: 1 1 Identitit 1 System- 1 Status-
Zeitzone Umle|tung wiéhlen information information
2 2 Ausgehende 2 Benutzer 2 Administrator 2 System-
Zum Anfang der Tonschema Anrufe reregistrieren Modus information
ndchsten Zeitzone 3 1 Automatisch 3 Benutzer
Klingelton wahlen editieren Neustan Hllfe
Alle Zeitzonen 4 2 Nummer 4 |dentitat 4
zeigen Sprache vorschlagen abmelden PIN andern Standort
5 2 5 AuTSW
- ) Display Autom. Ruckruf Alle abmelden Update priifen
Nur die Zeitzonen
zeigen, in denen 1 4 Nummer 6 Anrufqualitét
die Telefonsprache Kontrast verstecken Mallbox anrufen Uberprifen
gesprochen wird 2 3 Eingehende
Zeitzone mit V/ A Beleuchtung Anrufe /‘\
und /" auswéhlen 6 1 = Driicken Sie auf m, um das Menli
F-Tasten Keine anon. Anrufe Einstellungen zu &ffnen.
L : A kl2 : = Driicken Sie auf die jeweilige Nummerntaste
eltun nkliopren .
Verfiigbare ung P @, , etc.), um Untermeniis und
Tastenfunktionen: ) 2 8 Autom. Einstellungen zu 6ffnen.
eitung Annahmeton .
. = Driicken Sie auf A /v, </ W oder #— /=¥
1 Presence (Status) : 4 Immer Ei I Shi
9 Boss/Admin 5 weiterdelegieren um Einstellungen usw. auszuwahlen.
3 Line (Leitung) Leitung = Drucken Sie auf v/, um die ausgewé&hlte
4 Speed Dial Einstellung zu speichern.
(Kurzwahl) . . .
5 Park Orbit » Einstellungen mit [/ Driicken Sie auf
6 Voice Recorder v +/, um die Einstellung zu &ndern und zu
(Sprachaufzeichnung) = speichern
7 Push2Talk . . .
(Durchsage) = Driicken Sie auf v/, um zum vorherigen

8 Intercom

9 Action (Aktions) URL

10 Button
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Bildschirm zuriickzukehren.

* Driicken Sie auf , um zum Ruhe-

bildschirm zurtickzukehren.




snom technology AG

Wittestr. 30 G

13509 Berlin, Deutschland

Tel. +4930398330

Fax +49 303983 31 11
info@snom.com, sales@snom.com

snom technology, Inc.

18 Commerce Way, Suite 6000
Woburn, MA 01801, USA

Tel. +1925415 0170

Fax +1 925 886 2474
infoUSA@snom.com

snom UK Ltd

Amethyst House, Meadowcroft Way
Leigh Business Park, Leigh
Manchester WN7 3XZ, UK

Tel. +44 161 348 7500

Fax +44 169 348 7509

uksales@snom.com

Your specialist retailer - lhr Fachhéndler -
Votre distributeur - Su distribuidor - Il tuo rivenditore:

© 2014 snom technology AG

snom France SARL

6 Parc des fontenelles
78870 Bailly, France

Tel. +33 180876287
Fax +33 180876288
snom-fr@snom.com

snom technology SRL
Via A. Lusardi 10

20122 Milano, ltalia

Tel. +39 0200611212
Fax +39 0293661864

snom-italy@snom.com

snom technology Ltd.

Rm. A2, 3F, No. 37, Ln. 258
Ruiguang Rd., Neihu Dist.
Taipei City 114, Taiwan

Tel. +886 28751 1120
Fax +886 28751 1130
infoASIA@snom.com

FE C€ &

vl.02



	Deckblatt
	Inhaltsverzeichnis
	Copyright, Markenrechte, Haftung, GNU Public Licence  
	Bedienung des Telefons mit snom UC Edition  
	Kurze Einführung in Eingabemodi und Display-Navigation  
	Eingabe von Text, Zahlen und Sonderzeichen  

	Anmeldung und Abmeldung  
	Anmeldung mit Nebenstelle und PIN  
	Anmeldung mit SIP URI, Domain\User und Password  
	Abmeldung  

	Lernen Sie Ihr Telefon kennen  
	Layout des Displays  
	Kontext-sensitive Funktionstasten  
	Funktionstasten  
	Anruf-LEDs  
	LED-Taste "Neue Nachricht"  
	Neustart des Telefons  

	Ihren Anwesenheitsstatus manuell einstellen  
	Kurzwahltasten  
	Kurzwahltasten konfigurieren  
	Kurzwahltasten verwenden  

	Kontakte und Telefonbucheinträge anrufen  
	Kontakte suchen  
	Suche im Telefonverzeichnis

	Anrufe weiterleiten  
	Welche Weiterleitungsmethoden gibt es?  
	Weiterleitung mit Ankündigung  
	Weiterleitung ohne Ankündigung  
	Sichere Weiterleitung ohne Ankündigung  

	Übersicht Anrufweiterleitung

	Weiterleitung mit Ankündigung  
	Angekündigte Weiterleitung zu manuell eingegebenen Nummern  
	Angekündigte Weiterleitung über Kurzwahltaste  
	Angekündigte Weiterleitung an Kontakt in Kontaktliste  
	Angekündigte Weiterleitung an Nummer aus Telefonbuchsuche  

	Weiterleitung ohne Ankündigung  
	Unangekündigte Weiterleitung zu manuell eingegebener Nummer  
	Unangekündigte Weiterleitung über Kurzwahltaste  
	Unangekündigte Weiterleitung an Kontakt aus Kontaktliste  

	Sichere unangekündigte Weiterleitung  
	Sichere unangekündigte Weiterleitung zu manuell eingegebener Nummer  
	Sichere unangekündigte Weiterleitung über Kurzwahltaste  
	Sichere unangekündigte Weiterleitung an Kontakt aus Kontaktliste  

	Weiterleitung an Ihre Mailbox  

	Anrufe parken und geparkte Anrufe heranholen  
	Anrufe parken  
	Geparkte Anrufe heranholen

	Rückruf nicht herangeholter Anrufe  

	Anruflisten  
	Verpasste, angenommene und gewählte Anrufe  
	Liste der verpassten Anrufe  
	Liste der angenommenen Anrufe  
	Liste der gewählten Anrufe  

	Geparkte Anrufe in Anrufliste nachschlagen  

	Halten  
	Einen Anruf halten  
	Gleichzeitig mehrere Anrufe halten  

	Konferenz (lokal)  
	Eine Konferenz einleiten  
	Navigieren auf dem Konferenz-Bildschirm  
	Zwiegespräch mit einem Teilnehmer  
	Einen Teilnehmer auf Halten setzen  
	Verbindung mit einem Konferenzteilnehmer beenden  
	Der Konferenz einen weiteren Teilnehmer hinzufügen  
	Die Konferenz auf Halten setzen  
	Konferenz beenden  

	Rufumleitung  
	Die Rufumleitung einschalten  
	Die Rufumleitung ausschalten  

	Menü Einstellungen  

